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保證書（本說明書的封底即為保證書）

關於保證

●本商品依據保證書內容做出保證。請確認是否填入安裝日、安裝公司名(或販售店)及捺印。
　另外，請詳細閱讀保證書內容後，妥善保存。

●保證期間請確認保證書。

●保證期間中

●保證期間過後

【委託維修前，請先確認「疑似故障時」(P.12)!】

依據保證書的規定進行維修。因為保證期間內也可能必須付費維修，請詳細確認保證書內容。
例如：「未遵照使用說明書、施工說明書、產品上的注意標籤等產生的不良問題」等情形時，
需收取費用。

經維修後可繼續使用的商品，將根據顧客要求進行維修並收取費用。
→請確認「委託修理時」(P.15)。

修補用零件的供給期間
本商品的修補用零件（維持功能上不可欠缺的零件，使用期間中需要更換的可能性大之物品)的
供給期間為製造中止後10年。

關於零件的更換
免費維修所更換的零件・商品為台灣TOTO所有。

售後服務

客戶進行日常清潔保養・檢査

消耗性零件的更換安
裝
日

檢討購買
更換

磨損、品質劣化零件的更換 磨損、品質劣化零件的更換
(依內容不同請洽詢原購買的販售店、安裝公司或台灣TOTO)(依內容不同請洽詢原購買的販售店、安裝公司或台灣TOTO)

11 22 33 44 55 66 77 88 99 1010 1111 1212
使用年數
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疑
難
排
解

●閥及墊片如果磨損・劣化可能導致漏水。
   此情形時，該零件需要更換。

●磨損・劣化零件的更換請洽詢原購買的販售店、安裝公司、或台灣TOTO免付費服務專線。
　TEL：0800-890-250

磨損・劣化零件的更換

委託維修時
【委託修理單位】

原購買的販售店、安裝公司或
台灣TOTO免付費服務專線。
TEL：0800-890-250

【需要聯繫的內容】
①住址、姓名、電話號碼
②商品名　③型號　④安裝日
⑤故障内容、異常情形
　(何處漏水等)
⑥希望到府維修日期

TLP02309

型號請確認貼在          處的標籤。

型號
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MEMO



17

MEMO



18

MEMO



(埋壁式)
臉盆用單槍龍頭

自購買日起1年內

TLP02309P

TLP02310P


